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Paivitys- ja huolto-opas 



Kenelle tama ohjekirja on tarkoitettu 



Kenelle tama ohjekirja on tarkoitettu 

Tama ohjekirja on tarkoitettu henkilolle, joka haluaa: 

• maarittaa tietokoneen kokoonpanoasetukset 

• asentaa tietokoneeseen lisalaitteita 

• suorittaa tietokoneen vianmaarityksen 

• ottaa selville, mista saa lisatietoja ja tukea. 

Lisatietoja tietokoneen saattamisesta kayttokuntoon ja kayttamisesta 
saat tietokoneen mukana toimitetusta Kdyttooppaasta. Kdyttoopas on 
saatavana myos HP:n Web-sivuilta osoitteesta 

http : //www . hp . com/ go/vectrasupport / 



Tarkeita tietoja turvallisuudesta 

Jos et ole varma siita, pystytko nostamaan tietokoneen tai nayton 
turvallisesti, ala yrita nostaa sita ilman apua. 

Kytke laitteet turvallisuussyista aina maadoitettuun pistorasiaan. 
Kayta aina virtajohtoa, jossa on maadoitettu pistoke, kuten taman 
laitteen mukana toimitettua johtoa tai muuta paikallisten saadosten 
mukaista virtajohtoa. Taman tietokoneen virta katkaistaan 
irrottamalla virtajohto pistorasiasta. Tasta syysta tietokoneen tulee 
olla lahella helppopaasyista pistorasiaa. 

Turvallisuussyista tietokoneen kantta ei saa poistaa, ennen kuin 
virtajohto on irrotettu pistorasiasta j a tietoliikenneverkon kaapelit on 
irrotettu. Aseta tietokoneen kansi paikalleen, ennen kuin kytket 
tietokoneeseen virran. 

Sahkoiskun valttamiseksi virtalahdetta ei saa avata. 

Tama HP:n tietokone on luokan 1 laserlaite. Ala yrita saataa 
laseryksikoita. 
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Tarkeita tietoja turvallisuudesta 



Tietokoneen MIS-sarja 

Voit ladata tietokoneesi ohjeita HP:n Web-sivuilta. Nama ohjeet sijait- 
sevat MIS-sarjassa. Tama sarja sisaltaa teknisia asiakirjoja, jotka on 
tarkoitettu johdon tietojarjestelmien yllapitajia (Management 
Information Services) varten. 

Nama asiakirjat ovat Adobe Acrobat (PDF) -muodossa. 
MIS-sarja on saatavana ilmaiseksi Web-sivuilta osoitteesta 
http : //www . hp . com/go/vectrasupport/ 

Tietokoneen MIS-sarja sisaltaa seuraavat tiedot: 

• Using Sound — aanijarjestelman hyodyntaminen (tama ohje on 
myos multimediamallien kiintolevylla). 

• Kdyttoopas — kuvaus tietokoneen valmistelemisesta kayttokun- 
toon. Siina on myos yhteenvetotietoja lisalaitteiden asentamisesta ja 
vianmaarityks e s ta . 

• Pdivitys- ja huolto-opas — tama opas. 

• Familiarization Guide — tietokoneen koulutusmateriaalia tuki- ja 
huoltohenkilostoa varten. 

• Service Handbook -luvut — tietoja paivitys- ja varaosista, kuten 
niiden HP-osanumerot. 

• Verkko-ajurien asennusohjeet verkon yllapitajille. 

Saat taydelliset tiedot saatavilla olevista palvelu- ja tukivaihtoehdoista 
HP:n Web-palvelimelta. Tayden luettelon kaytettavista palveluista 
loydat osoitteesta 

http: //www. hp.com/go/vectra/ 



Tarkeita tietoja turvallisuudesta 
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Lisalaitteiden asentaminen 
tietokoneeseen 



Tassa luvussa kuvataan yksityiskohtaisesti lisalaitteiden, kuten 
lisamuistin, laajennuskorttien jalisalevyasemien, asentaminen 
tietokoneeseen. 



1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Asennettavat lisalaitteet 



Asennettavat lisalaitteet 



Keskusmuistimoduulit (vain 100 MHzrn SDRAM) 
32 Mt:n SDRAM-moduuli 
64 Mt:n SDRAM-moduuli 
128 Mt:n SDRAM-moduuli 
256 Mt:n SDRAM-moduuli 



Matrox - Video -laajennukset 



Edesta kaytettavat laitteet 

Esimerkiksi Zip- tai nauha-asema 




Enintaan kuusi 
laajennuskorttia 

(Joissakin 

korttipaikoissa saattaa 
olla valmiiksi asennettuja 
kortteja) 



Sisainen takimmainen laitepaikka 

Uudelle 3,5 tuuman kiintolevyasemalle 



Sisainen laite edesta kaytettavassa laitepaikassa 

5,25 tuuman kiintolevyasema 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Kannen irrottaminen ja asettaminen paikalleen 



Kannen irrottaminen j a asettaminen paikalleen 

Turvallisuussyista tietokoneen kantta ei saa irrottaa, ennen kuin virta- 
johto on irrotettu pistorasiasta ja tietoliikenneverkon kaapelit on irro- 
tettu. Aseta tietokoneen kansi paikalleen, ennen kuin kytket tietoko- 
neeseen virran. 

Kannen irrottaminen 

1 Katkaise virta naytosta ja tietokoneesta. 

2 Irrota virtajohdot ja tietoliikenneverkon kaapelit. 

3 Avaa kannen lukko etupaneelin avaimella tarvittaessa. 

4 Nosta tietokoneen etuosan molemmat salvat. 

5 Liu'uta kantta eteenpain pois tietokoneen paalta. 




Vaihe 5 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Kannen irrottaminen ja asettaminen paikalleen 



Kannen asettaminen paikalleen lisalaitteiden asentamisen 
jalkeen 

1 Varmista, etta olet asentanut kaikki haluamasi lisalaitteet ja etta 
sisaiset kaapelit on kytketty oikein eivatka ne jaa puristuksiin. 

2 Varmista, etta molemmat kannen etuosan salvat ovat ylhaalla ja etta 
lukko on avoinna. 

3 Liu'uta kansi tietokoneeseen. Varmista, etta kannen alaosan ohjai- 
met liukuvat tietokoneen pohjassa oleviin uriin. Liu'uta kansi lujasti 
taaksepain paikalleen. 

4 Laske tietokoneen etuosan molemmat salvat alas. 

5 Lukitse kansi tietokoneen takaosasta avaimella tarvittaessa. 

6 Liita kaikki virtajohdot. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

llmavirran ohjaimen irrottaminen ja asettaminen paikalleen 



Ilmavirran ohjaimen irrottaminen j a asettaminen 
paikalleen 

Tietokoneen ilmavirran ohjain jaahdyttaa tehokkaasti tarkeita kompo- 
nentteja, kuten prosessoria. Sinun on irrotettava tama ohjain, ennen 
kuin voit paasta kasiksi prosessoriin, jarjestelmakortin kytkimiin, paris- 
toon tai laajennuskortteihin. 

1 Ilmavirran ohjaimessa on sisainen tuuletin ja kaapeli, joka on liitetty 
virtalahteeseen. Ennen kuin irrotat ilmavirran ohjaimen, irrota sen 
kaapeli takalevysta. 

2 Nosta ilmavirran ohjaimen etuosaa ja liu'uta se ulos tietokoneesta. 




Tietokoneesi ilmavirran ohjain saattaa olla erilainen kuin kuvassa. 



Ilmavirran ohjaimen asettaminen paikalleen 

1 Aseta ohjaimen takaosa saranoilleen ja laske ohjain paikalleen. 

2 Kiinnita ilmavirran ohjaimen kaapeli takalevyyn. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Muistin asentaminen 



Muistin asentaminen 



VAROITUS Staattinen sahko saattaa vahingoittaa elektronisia osia. 

KATKAISE VIRTA kaikista laitteista. Ala anna vaatteidesi koskettaa 
lisavarustetta. 

Staattisen sahkon poistamiseksi anna lisavarusteen pussin olla tieto- 
koneen paalla, kun otat lisavarusteen pussista. Pitele lisavarustetta sen 
reunoista ja varo koskettamasta komponentteja ja liittimia. 



Keskusmuistin asentaminen 

Tietokoneen keskusmuisti on asennettu valmiiksi. Jos tarvitset lisaa 
keskusmuistia sovellusten suorittamiseen, voit lisata muistin maaraa 
aina 768 megatavuun (3 x 256 Mt). 

Muistia voi asentaa 32, 64, 128 ja 256 megatavun moduuleina. Tieto- 
koneessa on kolme muistipaikkaa, joista kukin vaatii yhden muisti- 
moduulin. 



Muistipaikka 


Asennettavat muistimoduulit 


Ylin 


Mika tahansa 32, 64, 128 tai 256 megatavun 100 MHz:n SDRAM moduuli. 
Yleensa valmiiksi asennettuna 32 tai 64 Mt:n muistimoduuli. 


Keskimmainen 


Mika tahansa 32, 64, 128 tai 256 megatavun 100 MHz:n SDRAM-moduuli. 


Alin 


Mika tahansa 32, 64, 128 tai 256 megatavun 100 MHz:n SDRAM moduuli. 



HUOMAUTUS Muisti pitaa asentaa ensin uloinpaan muistipaikkaan, sitten keskim- 

maiseen ja lopuksi sisimpaan muistipaikkaan. 

Voit kayttaa seka ECC- etta non-ECC-muistimoduuleita samanaikai- 
sesti. Jos jokin moduuli on non-ECC-tyyppinen, kaikki moduulit kayt- 
taytyvat non-ECC-muistin tavoin. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Muistin asentaminen 



Keskusmuistimoduulin asentaminen: 

1 Irrota tietokoneen virtajohto ja tietoliikenneverkon kaapelit. 

2 Irrota tietokoneen kansi. 

3 Sovita muistimoduulin liitin korttipaikan vastakkeeseen. Aseta 
muistimoduuli jarjestelmakortin vastakkeeseen kohtisuoraan. 



Ylin muistipaikka 




Jos sinun taytyy poistaa keskusmuistimoduuli, vapauta sen lukitsin ja 
nosta moduulia eteenpain pois vastakkeesta. 

4 Asenna muut haluamasi lisalaitteet, ennen kuin asetat kannen takai- 
sin paikalleen. Liita kaikki kaapelit ja virtajohdot. 

5 Tarkista uudet kokoonpanomaaritykset HP Summary Screen -yh- 
teenvetonaytosta (Voit avata HP Summary Screen -yhteenveto- 
nayton painamalla fi^l-nappainta, kun Vectra-logo on naytossa 
kaynnistyksen aikana.) 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Massamuistilaitteiden asentaminen 



Massamuistilaitteiden asentaminen 

Voit asentaa uusia IDE-massamuistilaitteita, kuten kiintolevyaseman, 
Zip-aseman, CD-aseman ja nauha-aseman. Tietokoneeseen voidaan 
asentaa enintaan kaksi kiintolevyasemaa. 



HUOMAUTUS Voit asentaa myos muun kuin IDE-kiintolevyaseman tai -CD-aseman, 

mutta siina tapauksessa tarvitset laajennuskortin ja ajuriohjelmiston 
(toimitetaan yleensa laitteen mukana). Lisatietoja saat tuotteen 
myyjalta. 



Laitteiden liittaminen 



Jos lisaat Zip-, kiintolevy-, CD- tai nauha-aseman, sinun pitaa liittaa 
siihen virta- ja datakaapelit. Kaapeleista on kuva alia: 



3,5 tuuman levyki 
tai nauha-aseman 
liittimet 

(muu kuin IDE] 




Ultra ATA IDE -kiintolevyasemakaapeli 
Toissijainen (keskimmainen) liitin 



Ultra ATA IDE -kiintolevy 
asemakaapeli 
Ensisijainen liitin 
(kaapelin paassa) 



5,25 tuuman levykeaseman 
liitin (muu kuin IDE] 



IDE-CD-asemakaapeli 
Ensisijainen liitin (kaapelin 



IDE-CD-asemakaapeli 
Toissijainen (keskimmainen) liitin 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Massamuistilaitteiden asentaminen 

Kaytettavat dataliittmet Tietokoneen sisalla on kolme datakaapelia, joista kaksi on IDE-laitteille: 

• Enhanced Ultra ATA IDE (Integrated Drive Electronics) -kiintolevy- 
kaapeli. Tama kaapeli tukee enintaan kahta IDE-kiintolevyasemaa, 
joista toinen on jo liitetty. Tama kaapeli on merkitty tekstilla "HDD". 

Saat parhaan suorituskyvyn, kun kaytat tata kaapelia Ultra ATA 
-yhteensopivien IDE-kiintolevyasemien liittamiseen. 

• Toinen Enhanced IDE -asemakaapeli, joka tukee enintaan kahta 
IDE-laitetta. Jos asennat CD- tai Zip-aseman, liita asema tahan 
kaapeliin. Tama kaapeli on merkitty tekstilla "CD-ROM". 

• Kolmas kaapeli on tyyppia non-IDE ja siina on yksi liitin levyke- 
asemaa varten. 

Jarjestelmakorttiin voi liittaa jopa nelja IDE-laitetta IDE-datakaapelei- 
den avulla. (Katso massamuistilaitteen kayttooppaasta, tarvitseeko 
hyppyjohtimia siirtaa tai onko noudatettava jotakin erityista asennus- 
tapaa.) 
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1 LisaTaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Massamuistilaitteiden asentaminen 



Seuraavassa taulukossa on kuvattu, mita dataliitinta tulisi kayttaa lisa- 
laitteita asennettaessa. 



Esimerkkeja IDE-asemayhdistelmista 


Kokoonpano 


Datakaapeliliitannat 


1 kiintolevyasema 


1. Kaynnistyskiintolevyasema: Ensisijainen liitin, HDD-kaapeli 


2 kiintolevyasemaa 


1. Kaynnistyskiintolevyasema: Ensisijainen liitin, HDD-kaapeli 

2. Toinen kiintolevyasema: Toissijainen liitin, HDD-kaapeli 


1 kiintolevyasema 
1 CD-asema 


1. Kaynnistyskiintolevyasema: Ensisijainen liitin, HDD-kaapeli 

2. CD-asema: Ensisijainen liitin, CD-ROM-kaapeli 


2 kiintolevyasemaa 
1 CD-asema 


1. Kaynnistyskiintolevyasema: Ensisijainen liitin, HDD-kaapeli 

2. Toinen kiintolevyasema: Toissijainen liitin, HDD-kaapeli 

3. CD-asema: Ensisijainen liitin, CD-ROM-kaapeli 


1 kiintolevyasema 
1 CD-asema 
1 Zip-asema 


1. Kaynnistyskiintolevyasema: Ensisijainen liitin, HDD-kaapeli 

2. CD-asema: Ensisijainen liitin, CD-ROM-kaapeli 

3. Zip-asema: Toissijainen liitin, CD-ROM-kaapeli 


2 kiintolevyasemaa 
1 CD-asema 
1 Zip-asema 


1. Kaynnistyskiintolevyasema: Ensisijainen liitin, HDD-kaapeli 

2. Toinen kiintolevyasema: Toissijainen liitin, HDD-kaapeli 

3. CD-asema: Ensisijainen liitin, CD-ROM-kaapeli 

4. Zip-asema: Toissijainen liitin, CD-ROM-kaapeli 




Jotkin virtaliittimet on jo valmiiksi liitetty laitteisiin. Jos asennat ase- 
man, joka vaatii erilaisen liittimen, laitteen mukana on todennakoisesti 
toimitettu liitinsovitin. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Massamuistilaitteiden asentaminen 



Kaynnistyskiintolevy- Kun haluat valita kaynnistyskiintolevyaseman, sinun pitaa siirtya Setup- 
aseman valitseminen ohjelmaan ja sen Kaynnistys-valikon alivalikkoon "Kiintolevyasemat" 
(lisatietoja on sivulla 37). Kiintolevyaseman liittaminen ensisijaiseen 
IDE-liittimeen ei varmista sita, etta tietokone kaynnistyy kiintolevy- 
asemasta. 



Hyppyjohdinasetukset Tarkista IDE-aseman kayttooppaasta, taytyyko hyppyjohtimet maarit- 
taa. Aseman hyppyjohtimen taytyy olla asennossa "cable select" tai "CS". 



IDE-laitteen maarittaminen asennuksen jalkeen 

Kun olet asentanut toisen IDE-aseman tai levykeaseman, varmista, etta 
tietokone on tunnistanut uuden laitteen oikein. Taman voit tehda tar- 
kastelemalla HP Summary Screen -yhteenvetonayttoa. Jos laitetta ei 
ole tunnistettu oikein, maarita laitteen asetukset Sefwp-ohjelmassa. 
Voit siirtya Se^p-ohjelmaan painamalla f?2l kaynnistyksen aikana. 

Setup-oh]e\ma tunnistaa IDE-asemat automaattisesti. Juuri asennettu 
CD-asema voi kuitenkin vaatia laiteajurin asentamista. Lisatietoja on 
kayttojarjestelman kayttooppaassa. Voit kopioida itsellesi uusimmat 
ajurit HP:n Web-sivuilta osoitteesta 

http : //www . hp . com/go/vectrasupport/ 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Massamuistilaitteiden asentaminen 



3,5 tuuman kiintolevyaseman asentaminen 

Kasittele kiintolevyasemaa varoen. Tarahdykset ja raju kasittely saatta- 
vat vahingoittaa kiintolevyaseman sisaosia. 

Varmuuskopioi tiedostosi, ennen kuin asennat uuden kiintolevyaseman. 
Tasta on ohjeet kayttojarjestelman ohjekirjassa. 

Katso aseman kayttoohjeista, pitaako hyppyjohtimia siirtaa tai onko 
noudatettava jotakin erityista asennustapaa. Jos uudessa kiintolevy- 
asemassa on jo valmiiksi asennusalusta kiinnitettyna, sinun pitaa irrot- 
taa se, ennen kuin voit asentaa aseman tietokoneeseen. 

1 Katkaise virta naytosta ja tietokoneesta. Irrota virtajohdot ja tieto- 
liikenneverkon kaapelit. 

2 Irrota tietokoneen kansi. 

3 Irrota tietokoneen takalevy. 

4 Tyonna asema laitepaikan lapi. 

5 Kiinnita asema koteloon aseman mukana toimitetuilla ruuveilla. 
Kiinnita kaksi ruuvia aseman kummallekin puolelle. Muiden kuin 
aseman mukana toimitettujen ruuvien kayttaminen voi vahingoittaa 
laitetta. 

Vaihe 3: Irrota takalevyn ruuvit Vaihe 4: Tyonna asema laitepaikkaan 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Massamuistilaitteiden asentaminen 



6 Aseta takalevy takaisin tietokoneen takaosaan. 

7 Liita virta- ja datakaapelit aseman takaosaan, jos niita ei ole jo liitetty. 
Liittimet sopivat vastakkeisiin vain tietyssa asennossa. Jos et tieda, 
mita liitinta pitaa kayttaa, katso sivulla 8 olevia ohjeita. 



Datakaapeli 




8 Varmista, etta datakaapelit eivat kosketa muita laitteita tai jaa tieto- 
koneen osien ja kannen valiin puristuksiin. 

9 Asenna muut haluamasi lisalaitteet, ennen kuin asetat kannen 
paikalleen. Liita virtajohdot ja tietoliikenneverkon kaapelit. 

10 Tarkista uusi kokoonpano HP Summary Screen -yhteenvetonaytos- 
ta. Voit siirtya HP Summary Screen -yhteenvetonayttoon painamalla 

kun Vectra-logo on naytossa kaynnistyksen aikana. 

Jos aiot kaynnistaa juuri asennetusta asemasta, varmista, etta olet otta- 
nut taman kayttoon 5e£wp-ohjelmassa. Varmista myos, etta olet asenta- 
nut tarvittavat kayttojarjestelman ja HP:n ajurit laitetta varten. Jos 
haluat asentaa kayttojarjestelman ja HP:n ajurit uudelleen, voit tehda 
sen tietokoneen mukana toimitetulla ohjelmatuotteen palauttamiseen 
tarkoitetulla CD-levylla. Lisaksi voit kopioida uusimmat ajurit HP:n 
Web-sivuilta osoitteesta http: //www. hp. com./go/vectrasupport/ 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Massamuistilaitteiden asentaminen 



5,25 tuuman kiintolevyaseman asentaminen 

Kasittele kiintolevyasemaa varoen. Tarahdykset ja raju kasittely saatta- 
vat vahingoittaa kiintolevyaseman sisaosia. 

Varmuuskopioi tiedostosi, ennen kuin asennat uuden kiintolevyaseman. 
Tasta on ohjeet kayttojarjestelman ohjekirjassa. 

Tarkista ensin, etta sinulla on oikea alusta, jonka avulla voit asentaa 
kiintolevyn alimpaan etummaiseen laitepaikkaan. Katso aseman kaytto- 
ohjeista, pitaako hyppyjohtimia siirtaa tai onko noudatettava jotakin 
erityista asennustapaa. 

1 Katkaise virta naytosta ja tietokoneesta. Irrota virtajohdot ja tieto- 
liikenneverkon kaapelit. 

2 Irrota tietokoneen kansi. 

3 Irrota virtalahde seuraavasti: 

a Irrota tietokoneen takaosasta ne nelja ruuvia, jotka pitavat virta- 

lahdetta paikallaan. 
b Liu'uta virtalahde ulos tietokoneesta ja aseta se tietokoneen 

viereen. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Massamuistilaitteiden asentaminen 



4 Kiinnita asema koteloon aseman mukana toimitetuilla neljalla 

ruuvilla. Varmista, etta aseman liittimet osoittavat oikeaan suuntaan. 




5 Pitele lokeroa siten, etta asema on sen ylapinnalla, tyonna asema 
tietokoneeseen ja liu'uta asema paikalleen. 




6 Kiinnita asema koteloon aseman mukana toimitetuilla ruuveilla. 
Kiinnita yksi ruuvi kummallekin puolelle. Muiden kuin aseman 
mukana toimitettujen ruuvien kayttaminen voi vahingoittaa laitetta. 

7 Liita virta- ja datakaapelit aseman takaosaan. Liittimet sopivat 
vastakkeisiin vain tietyssa asennossa. Jos et tieda, mita liitinta pitaa 
kayttaa, katso sivulla 8 olevia ohjeita. 

8 Aseta virtalahde takaisin paikalleen ja kiinnita sen ruuvit paikoilleen. 

9 Asenna muut haluamasi lisalaitteet, ennen kannen asettamista pai- 
kalleen. Liita virtajohdot ja tietoliikenneverkon kaapelit paikalleen. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Massamuistilaitteiden asentaminen 



Jos aiot kaynnistaa juuri asennetusta asemasta, varmista, etta olet otta- 
nut taman kayttoonSeiwp-ohjelmassa. Varmista myos, etta olet asenta- 
nut tarvittavat kayttojarjestelman ja HP:n ajurit laitetta varten. Jos 
haluat asentaa kayttojarjestelman ja HP:n ajurit uudelleen, voit tehda 
sen tietokoneen mukana toimitetulla ohjelmatuotteen palauttamiseen 
tarkoitetulla CD-levylla. Lisaksi voit kopioida uusimmat ajurit HP:n 
Web-sivuilta osoitteesta http://www.hp.com./go/vectrasupport/ 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Massamuistilaitteiden asentaminen 

Zip-, CD- tai nauha-aseman asentaminen 

VAROITUS Ala avaa CD-aseman koteloa valttaaksesi sahkoiskun tai silmiesi 

vahingoittumisen laservalon vuoksi. Ainoastaan valtuutettu huolto- 
henkilosto saa huoltaa laseryksikkoa. Ala yrita tehda itse muutoksia 
laseryksikkoon. CD-asemassa on tarra, jossa on tiedot aseman 
kayttamasta virrastaja aallonpituudesta. Tama laite on luokan 1 laser- 
laite. 



1 Katkaise virta naytosta ja tietokoneesta. Irrota virtajohdot ja tieto- 
liikenneverkon kaapelit. 

2 Irrota tietokoneen kansi. 

3 Irrota laitepaikan suojus avaamalla sen salpa ensin oikealta puolelta 
ja vetamalla suojus ulos senjalkeen. 

4 Varmista, etta asennuskiskot on kiinnitetty laitteeseen mukana 
toimitetuilla ruuveilla. 

5 Liu'uta asema kokonaan laitepaikkaan. 

6 Liita virtakaapeli ja datakaapeli laitteen takaosaan (liittimet sopivat 
vastakkeisiin vain tietyssa asennossa). Lisatietoja kaytettavasta liit- 
timesta on sivulla 8. 

7 Kiinnita laite paikalleen sen mukana toimitetuilla ruuveilla. 

8 Paaset kasittelemaan laitetta irrottamalla kannesta sita vastaavan 
suojalevyn. Poista suojalevy irrottamalla sen vasen sivu ja kaanta- 
malla suojalevy irti. Pida se tallessa. 

9 Asenna muut haluamasi lisalaitteet, ennen kuin asetat kannen takai- 
sin paikalleen. 

10 Tarkista uusi kokoonpano HP Summary Screen -yhteenvetonaytos- 
ta. Voit siirtya HP Summary Screen -yhteenvetonayttoon painamalla 
fi^~) , kun Vectra-logo on naytossa kaynnistyksen aikana. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Massamuistilaitteiden asentaminen 



Aseman asentaminen: 




Vaihe 3: Irrota suojalevy. Vaihe 5: Liu'uta asema laitepaikkaan. 




Vaihe 6: Liita virta- ja Vaihe 7: Kiinnita laite paikalleen. 

datakaapelit. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Laajennuskorttien asentaminen 



Laajennuskorttien asentaminen 



VAROITUS Staattinen sahko saattaa vahingoittaa elektronisia osia. Katkaise virta 

kaikista laitteista. Ala anna vaatteidesi koskettaa lisavarustetta. 
Staattisen sahkon poistamiseksi anna lisavarusteen pussin olla virta- 
lahteen paalla, kun otat lisavarusteen pussista. Kasittele lisavarustetta 
varoen ja mahdollisimman vahan. 



Laaj ennuskorttipaikat 

Tietokoneessa on kuusi laajennuskorttipaikkaa. Niihin voit asentaa laa- 
jennuskortteja seuraavasti: 




(yhdistelma) 
Paikka 4 
Paikka 5 



Paikka 6 
(yhdistelma) 

Jarjestelmakortin 
liitin 



I II 1 




II 


M HI 


► ll — 


ii 1 


[T 


ii =il 



PCI-paikka # 1 

PCI-paikka it 2 
PCI-paikka # 3 

PCI-paikka # 4 



• Paikat 1 ja 2 (kauimpana jarjestelmakortista) tayspitkille 16-bittisille 
ISA-korteille 

• Paikka 3 tayspitkalle 16-bittiselle ISA-kortille tai tayspitkalle 32- 
bittiselle PCI-kortille 

• Paikat 4 ja 5 32-bittisille PCI-korteille 

• Paikka 6 (lahinna jarjestelmakorttia) lyhyelle 16-bittiselle ISA- 
kortille tai 32-bittiselle PCI-kortille (pituus enintaan 16 cm). 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Laajennuskorttien asentaminen 

PCI-korttipaikkojen numerot tietokoneen Setup-ohjelmassa 

Tietokone kayttaa loogisia korttipaikkaniimeroitaSefwp-ohjelmassa. 
Jos haluat muuttaa PCI-korttipaikkojen maarityksia Seiwp-ohjelmassa, 
sinun taytyy tietaa vain nama numerot. Voit kayttaa Setup-ohjeimaa 
painamalla [?2}-nappainta kaynnistyksen aikana. 

• PCI-paikka #1 on merkitty takapaneelissa tekstilla "PCI 1". Se on 
kauimpana jarjestelmakortista. 

• PCI-paikka #2 on merkitty takapaneelissa tekstilla "PCI 2". 

• PCI-paikka #3 on merkitty takapaneelissa tekstilla "PCI 3". 

• PCI-paikka #4 on merkitty takapaneelissa tekstilla "PCI 4". Se on 
lahinna jarjestelmakorttia. 



20 



1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Laajennuskorttien asentaminen 



Laajennuskortin asentaminen 

1 Katkaise virta naytosta ja tietokoneesta. Irrota virtajohdot ja tieto- 
liikenneverkon kaapelit. Irrota tietokoneen kansi. 

2 Irrota ilmavirran ohjain tarvittaessa. 

3 Etsi vapaa laajennuskorttipaikka, jonka vastake on oikeanlainen (PCI 
tai ISA). Joillakin korteilla on suositellut korttipaikat tai erityiset 
asennusohjeet, jotka on mainittu niiden kayttoohjeissa. 

4 Avaa tietokoneen takaosassa olevan kiinnikkeen ruuvit ja irrota kiin- 
nike. Irrota laajennuskorttipaikan suojus. 




Irrota kiinnikkeen ruuvit ja kiinnike. | rro t a laajennuskorttipaikan suojus. 

5 Pida korttia pystysuorassa siten, etta sen liitin osoittaa kohti vasta- 
ketta. Liu'uta kortti vapaaseen korttipaikkaan, jonka suojuksen olet 
irrottanut. Ala taivuta korttia. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Laajennuskorttien asentaminen 

6 Sovita kortin liitin korttipaikan vastakkeeseen. Paina kortti vastak- 
keeseensa. Varmista, etta kortin liitin on kokonaan vastakkeessa ja 
ettei kortti kosketa muiden korttien komponentteja. 



7 Kiinnita kortti paikalleen kiinnikkeen avulla. 

8 Laajennuskortti saattaa vaatia erityisen liitannan, kuten: 

• Verkkokortin liittamisen RPO/RWU (Remote Power On/Remote 
Wake Up) -liittimeen tai WOL (Wake on LAN) -liittimeen. 

• Matrox® DVD Video- tai Talk Video -laajennuksen multimedia- 
liittimiin. 

• Aanikortin liittamisen CD-asemaan. 



Liu'uta kortti paikalleen. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Laajennuskorttien asentaminen 




■liitin 



Lisatietoja on laajennuskortin mukana toimitetussa ohjekirjassa. 
Tarvittavat kaapelit on yleensa toimitettu jarjestelmakortin mukana. 



HUOMAUTUS Jos asennat verkkokortin ja liitat sen RPO/RWU- tai WOL-liitti- 

VERKKOKORTTIEN meen, sinun pitaa ottaa kayttoon tietokoneen Setwp-ohjelman 
ASENNUKSESTA Power-valikossa Heratys/Sisainen verkko tai Sisainen 

verkko tai molemmat, jos verkkokortti tukee naita tiloja. Voit 
siirtya 5efMp-ohjelmaan painamalla r?2>nappainta kaynnistyk- 
sen aikana. 



9 Asenna kaikki haluamasi lisalaitteet, ennen kuin asennat ilmavirran 
ohjaimen, ilmavirran ohjaimen kaapelin ja tietokoneen kannen pai- 
koilleen. Liita virtajohdot ja tietoliikenneverkon kaapelit takaisin pai- 
koilleen. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Laajennuskorttien asentaminen 

Laajennuskorttien maarittaminen Plug and Play -toiminnon 
avulla 

Plug and Play on teollisuusstandardi, jonka mukaiset tietokoneet maa- 
rittavat laitteistoresurssit ja tietokoneeseen asennetut laajennuskortit 
automaattisesti. Tietokoneen BlOSissa on maaritettava Plug and Play 
-tuki. 

Kaikki PCI-laajennuskortit tukevat Plug and Play -toimintoa, mutta 
kaikki ISA-kortit eivat tue sita. Epaselvissa tapauksissa tarkista tiedot 
laajennuskortin ohjekirjasta. 

Kun kaynnistat tietokoneen asennettuasi laajennuskortin, BlOSin Plug 
and Play -toiminto tunnistaa automaattisesti, mita laitteistoresursseja 
(keskeytyksia, DMA-kanavia, muistialueita ja I/O-osoitteita) jarjestel- 
man komponentit (kuten nappaimisto, tietoliikenneportit, verkko- 
sovittimet ja laajennuskortit) kayttavat. 

Windows 95 Plug and Play -ominaisuutta tukevat kayttojarjestelmat, kuten 

Windows 95, tunnistavat uuden asennetun Plug and Play -laajennus- 
kortin automaattisesti ja asentavat sille ajurin, mikali sellainen on 
saatavana. 

Windows NT 4.0 Jos kayttamasi kayttojarjestelma, kuten Windows NT 4.0, ei tue Plug 
and Play -ominaisuutta, katso lisatietoja laajennuskorttien asentami- 
sesta kayttojarjestelman ohjeista. 

Saat Windows NT 4.0 -kayttojarjestelman Ohjeen nayttoon valitsemalla 
Kaynnista ja Oh je. Voit etsia tietoja laitteiden asentamisesta sisallyk- 
sen tai hakemiston avulla. Windows NT 4.0 ohjaa sinua modeemien ja 
aanikorttien asennuksessa. 



Kun olet asentanut uuden laitteen Windows NT 4.0 -kayttojar- 
jestelmassa, sinun pitaa paivittaa kayttojarjestelma asentamalla 
Microsoft Service Pack uudelleen. 

Voit tehda taman valitse-malla Kaynnista - Oh jelmat - 
Windows NT -paivitys. 



HUOMAUTUS 
WINDOWS NT 4.0:N 
KAYTTAJILLE 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Laajennuskorttien asentaminen 



Plug and Play -toimintoa tukemattomien ISA-laajennuskorttien 
maarittaminen 

Jos asennat Plug and Play -toimintoa tukemattoman ISA-laajennus- 
kortin, sinun on maaritettava kortti, ennen kuin tietokone voi kayttaa 
sita. Lisatietoja kortin maarittamisesta saat kortin mukana toimitetuista 
ohjeista. 

Lisatietoja kaytettavista olevista keskeytyksista ja I/O-osoitteista on 
sivulla 66. Jotkin kayttojarjestelmat, kuten Windows 95, pystyvat 
nayttamaan tietokoneen kaytossa olevat keskeytykset ja I/O-osoitteet. 
Lisatietoja on kayttojarjestelman ohjekirjassa. 

Kayttojarjestelman mukana toimitetussa ohjekirjassa on lisatietoja Plug 
and Play -toimintoa tukemattomien laajennuskorttien maaritykseen 
liittyvista kayttojarjestelman ominaisuuksista ja rajoituksista. 

Tietokoneen maaritys- Jos tietokone ei tunnista ISA-korttia, yrita nollata tietokoneen maari- 
tietojen nollaaminen tystiedot. Tama poistaa kaikki tarpeettomat maaritystiedot. Voit tehda 
taman siirtymalla tietokoneen Setiip-ohjelmaan, asettamalla para- 
metrin Tyh jenna maaritystiedot arvoksi Kylla ja kaynnistamalla 
tietokoneen uudelleen. Voit kayttaa Se£wp-ohjelmaa painamalla fF2> 
nappainta kaynnistyksen aikana. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Pariston vaihtaminen 



Pariston vaihtaminen 

Jos paristo asennetaan vaarin, se voi rajahtaa. Turvallisuussyista van- 
haa paristoa ei koskaan saa yrittaa ladata, purkaa tai poltaa. Korvaa 
paristo vain samanlaisella tai vastaavalla valmistajan suosittelemalla 
paristolla. Tietokoneen paristo on litiumparisto, joka ei sisalla raskas- 
metalleja. Ympariston suojelemiseksi paristoa ei saa kuitenkaan havit- 
taa kotitalousjatteiden mukana. Palauta kaytetty paristo liikkeeseen, 
josta hankit sen, tietokoneen ostopaikkaan tai HP:lle, jolloin paristot 
voidaan joko kierrattaa tai havittaa ymparistoystavallisesti. Pariston 
palautus on maksutonta. 

Sinun tulee tilata HP 1420-0356 -vaihtoparisto paikallisesta myynti- ja 
palvelutoimistosta tai ostaa sita vastaava "CR2032 type" -paristo, jollai- 
sia on saatavana useimmista paikallisista myymaloista. 

Tietokoneen kannen irrottamisen jalkeen: 

1 Poista vanha paristo nostamalla se paristopidikkeesta ruuvitaltan 
avulla (paina ristin sijainti muistiin). 




2 Aseta uusi paristo paristopidikkeeseen niin, etta risti on samassa 
kohdassa kuin vanhassakin paristossa. Varmista lisaksi, etta paristo 
on paikallaan oikein. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Pariston vaihtaminen 



Ulkoinen paristo Voit asentaa valtuutetulta jalleenmyyjalta tilattavan ulkoisen pariston 

tietokoneeseen. Asenna paristo seuraavasti: 

1 Kun olet irrottanut tietokoneen kannen, liita ulkoisen pariston kaa- 
peli jarjestelmakorttiin. 

2 Kiinnita paristo sen mukana toimitetulla itsekiinnittyvalla teipilla. 




Kun olet vaihtanut pariston uuteen tai asentanut ulkoisen pariston, 
aseta tietokoneen kansi takaisin paikalleen ja maarita tietokoneen ase- 
tukset uudelleen Sefwp-ohjelmalla. Voit siirtyaSe^p-ohjelmaan paina- 
malla (TgJ-nappainta kaynnistyksen aikana. 
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1 Lisalaitteiden asentaminen tietokoneeseen 

Turvakaapelin asentaminen 



Turvakaapelin asentaminen 

Voit kiinnittaa tietokoneen tyopoytaasi tai mihin tahansa muuhun kiin- 
teaan esineeseen Kensington™-turvakaapelin avulla. Tietokoneen si- 
vussa on aukko kaapelia varten. 

1 Aseta lukko tietokoneen sivussa olevaan aukkoon. 

2 Lukitse kaapeli tietokoneeseen kaantamalla avainta. 

3 Irrota avain ja pida se tallessa. 




Kensington™-turvakaapeli ei ole HP-lisalaite. Sita ei voi tilata HP:lta. 
Lisatietoja saat jalleenmyyjaltasi. 
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2 



Suojausominaisuudet 



Tassa luvussa kuvataan, miten tietokoneen suojausominaisuuksia, 
kuten salasanoja ja laitteistotarkkailua, kaytetaan. 



2 Suojausominaisuudet 

Salasanojen asettaminen 



Salasanojen asettaminen 

Tietokoneessa on kahdentyyppisia salasanoja: 

• BlOS-salasanqja. 

Voit maarittaa kaksi tietokoneen suojaustapaa asettamalla kaksi 
salasanaa: paakayttajan salasanan ja kayttajan salasanan. Voit aset- 
taa molemmat salasanat Setup-ohjelman Suojaus-valikkoryhmassa. 

• Ohjelmistosalasanoja. 

Kayttojarjestelmissa, kuten Windows NT 4.0:ssa ja Windows 95:ssa, 
on salasanatoiminto. Lisatietoja on kayttojarjestelman ohjekirjassa. 

Vihjeita salasanojen kaytosta 

• Kayttajan salasanalla voi estaa tietokoneen kaynnistamisen ollessasi 
poissa. 

• Paakayttajan salasanalla voit suojata Setup-ohjelman maarityksia. 
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2 Suojausominaisuudet 

Salasanojen asettaminen 



Paakayttajan salasanan asettaminen 

Paakayttajan salasanalla voit suojataSefwp-ohjelman maarityksia. 
Paakayttajan salasanan avulla voit asettaa salasanakehotteen estamaan 
tietokoneen kaynnistamisen tai kayttamisen poissaollessasi. 

Jos olet asettanut seka paakayttajan etta kayttajan salasanat ja siirryt 
Seittp-ohjelrnaan kayttajan salasanalla, pystyt muuttamaan ainoastaan 
perusvalikon asetuksia. Jos siirryt Setitp-ohjelmaan paakayttajan sala- 
sanalla, voit muuttaa kaikkia asetuksia. 

Paakayttajan salasanan Voit asettaa paakayttajan salasanan seuraavasti: 

asettaminen ^ Kaynnista Setuy-ohjeima painamalla (¥2) kaynnistyksen aikana. 

2 Valitse Suojaus-valikkoryhma. 

3 Valitse "Paakayttajan salasana" -alivalikko. 

4 Valitse "Aseta paakayttajan salasana" -asetus. Sinua kehotetaan anta- 
maan salasana kahdesti. Tallenna tekemasi muutokset valitsemalla 
"Lopeta" ja "Tallenna", kun poistut Setwp-ohjelmasta. 

Voit poistaa salasanan noudattamalla edella olevia ohjeita. Sinua pyyde- 
taan kirjoittamaan ensin vanha salasanasi. Jata uuden salasanan kentta 
tyhjaksi ja paina (center ) . Valwista valintasi painamalla Enter ) 
uudelleen. 
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2 Suojausominaisuudet 

Salasanojen asettaminen 



Kayttajan salasanan asettaminen 

Kayttajan salasana voidaan asettaa ainoastaan siina tapauksessa, etta 
paakayttajan salasana on jo asetettu. 

Kayttajan salasanalla voidaan kayttaa seuraavia suojausominaisuuksia: 

• kaynnistyksen yhteydessa annettava salasanakehote, joka estaa 
tietokoneen kaynnistyksen poissaollessasi 

• nappaimistolukituksen ajastin, joka lukitsee tietokoneen automaat- 
tisesti, kun mitaan nappainta ei paineta tietyn ajan kuluessa — voit 
avata nappaimiston lukituksen kirjoittamalla salasanan ja painamalla 
[<-. Enter ) nappaimistolukituksen avaaminen 

• nayton tyhjennys tietokoneen lukituksen ajaksi, jolloin luottamuksel- 
liset tiedot eivat ole nakyvissa. 

Jos olet asettanut seka paakayttajan etta kayttajan salasanat ja siirryt 
Seiwp-ohjelmaan kayttajan salasanalla, pystyt muuttamaan ainoastaan 
perusvalikon asetuksia. Jos siirryt Setwp-ohjelmaan paakayttajan sala- 
sanalla, voit muuttaa kaikkia asetuksia. 

Kayttajan salasanan Voit asettaa kayttajan salasanan seuraavasti: 

asettaminen ^ Kaynnista Setup-ohjekna. painamalla [¥2) kaynnistyksen aikana. 

2 Valitse Suojaus-valikkorynma. 

3 Valitse "Kayttajan salasana" -alivalikko. 

4 Valitse "Aseta kayttajan salasana " -asetus. Sinua kehotetaan anta- 
maan salasana kahdesti. Tallenna tekemasi muutokset valitsemalla 
"Lopeta" ja "Tallenna", kun poistut Seiwp-ohjelmasta. 

Voit poistaa salasanan noudattamalla edella olevia ohjeita. Sinua pyyde- 
taan kirjoittamaan ensin vanha salasanasi. Jata uuden salasanan kentta 
tyhjaksi ja paina [<-• Enter ) . Vahvista valintasi painamalla Enter ) 
uudelleen. 
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2 Suojausominaisuudet 

Laitteistotarkkailu HP TopToolsin avulla 



Laitteistotarkkailu HP TopToolsin avulla 

Jos sinulla on HP TopTools, sen SafeTools-ryhmassa on seuraavat tyo- 
kalut laitteistotarkkailua varten: 

• SafeTools - yleiskatsaus tietokoneen kunnosta, kunkin ominaisuu- 
den kohdalla on merkkivalo ja tekstisanoma 

• Disk reliability - IDE-kiintolevyasemien tilatiedot 

• Power-on self test information - tietoja POST-testissa havaituista vir- 
heista ja ehdotuksia niiden korjaamiseksi. 

• Chassis Intrusion - antaa jarjestelman paakayttajalle halytyksen, jos 
tietokoneen kansi poistetaan. 

HP TopTools sisaltaa myos Crash Monitor -moduulin, joka voidaan la- 
data ja asentaa yhdessa TopToolsin kanssa. Taman moduulin avulla voit 
tallentaa tiedot, vaikka sovellus kaatuisikin. Ohjelmien kaatumisen syy- 
na on usein jarjestelmaresurssien kaytettavissa olevan maaran vahyys, 
joten TopTools voi antaa halytyksia, kun resurssit ovat vahissa. 

HP TopTools on toimitettu valmiiksi asennettuna Windows 95- ja 
Windows NT 4.0 -malleissa. Se on myos saatavana ilmaiseksi HP:n Web- 
sivuilta osoitteesta http : //www . hp . com/go/vectrasupport 

Kun haluat kaynnistaa TopToolsin tai kayttaa TopToolsin kaytonaikais- 
ta ohjetta Windows NT 4.0- tai Wndows 95 -kayttojarjestelmassa, 
valitse Kaynnista ja etsi haluamasi vaihtoehto Ohjelmat-valikosta. 

Lisatietoja HP TopToolsista on HP:n Web-sivujen White Papers -osassa 
OSOitteessa http : //www . hp . com/go/vectrasupport 
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2 Suojausominaisuudet 

Master Pass Key System 



Master Pass Key System 

Master Pass Key System on lisavaruste, jonka avulla jarjestelman paa- 
kayttaja voi avata kaikki asennetut koneet yhdella avaimella. Master 
Pass Key System voidaan ostaa valtuutetulta HP-jalleenmyyjalta. 
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3 



Tietokoneen vianmaaritys 



Taman luvun avulla voit ratkaista useimmat tietokoneen kaytossa 
mahdollisesti esiintyvat ongelmat. 



3 Tietokoneen vianmaaritys 

HP Setup -ohjelma 



HP Setup -ohjelma 

Tarkista tietokoneen kokoonpanomaaritykset seuraavasti, kun kaytat 
tietokonetta ensimmaista kertaa: 



Kaynnista tietokone Jos tietokoneeseen ei ole kytketty virtaa, kytke virta ensin nayttoon ja 
sen jalkeen tietokoneeseen. 

Jos tietokoneessa on jo virta kytkettyna, tallenna tiedot, poistu kaikista 
sovelluksista ja kaynnista tietokone uudelleen. Kayta Windows NT 4.0- 
tai Windows 95 -kayttojarjestelman Kaynnista-valikon Sammuta - 
Kaynnista tietokone uudelleen -komentoa. Tama komento 
sammuttaa kayttojarjestelman ja kaynnistaa tietokoneen uudelleen 
automaattisesti. Jos kaytat jotain muuta kayttojarjestelmaa, kuten 
Windows NT 3.51 :ta, sinun on ensin lopetettava kayttojarjestelma ja 
sen jalkeen katkaistava tietokoneen virta virtapainikkeen avulla. 



HP Summary Screen Kun Vectra-logo on naytossa, paina [i^l-nappainta. HP Summary 
-yhteenvetonayttoon Screen -yhteenvetonaytto tulee nakyviin. Tama naytto on nakyvissa 
siirtyminen vain lyhyen ajan. Jos haluat pitaa nayton nakyvissa (kunnes itse paatat 

poistua siita), paina QjsJ-nappainta. 

Yhteenvetonaytossa ovat tietokoneen kokoonpanotiedot, kuten keskus- 
muistin maara. 



iSer^-ohjelmaan Jos haluat siirtya 5eiMp-ohjelmaan, kun Vectra-logo nakyy naytossa Qa 
siirtyminen ohittaa Summary Screen -yhteenvetonayton), paina (~F2>nappainta 

(i^l-nappaimen sijaan. 

Setup-ohielman avulla voit tarkastella ja muuttaa tietokoneen maari- 
tyksia, kuten salasanoja ja virransaastotiloja. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

HP Setup -ohjelma 

Laitteiden kaynnistysjarjestys 

Vain nykyisen kaynnistyksen kaynnistysvalikko 

Nykyisen kaynnistyksen kaynnistysvalikossa on maaritetty laitteiden 
jarjestys, joista tietokone yrittaa kaynnistya (esimerkiksi ensin levyke- 
asemasta, sitten CD-asemasta ja kiintolevyasemasta ja lopuksi verkos- 
ta). Tassa valikossa voit valita laitteen, josta kaynnistetaan nykyisessd 
kdynnis tyksessd . 

Siirtyminen nykyisen Jos haluat siirtya nykyisen kaynnistyksen kaynnistysvalikkoon, kun 
kaynnistyksen Vectra-logo on naytossa, paina O-nappainta. 

kaynnistysvalikkoon 

Oletuskaynnistyksen kaynnistysvalikko 

Voit myos siirtya Setwp-ohjelmaan ja vaihtaa kaikkien kdynnistysten 
kaynnistysjarjestysta. Voit tehda taman siirtymallaSeiMp-ohjelman 
Kaynnistys-valikon "Kaynnistyslaitejarjestys"-alivalikkoon. Voit kayn- 
nistaa Sefttp-ohjelman painamalla (±2} kaynnistyksen aikana. 

Kiintolevyasemien kaynnistysvalikko 

5etwp-ohjelmassa voit myos valita, mista kiintolevyasemasta kaynnis- 
tetaan, jos asennettuna on useampi kuin yksi kiintolevyasema. Voit 
tehda taman siirtymalla 5efwp-ohjelman Kaynnistys-valikon 
"Kiintolevyasemat"-alivalikkoon. 



HUOMAUTUS Kun kaynnistat tietokoneen ensimmaista kertaa, se kaynnistyy oletuk- 

sena ensisijaiseen IDE-liittimeen liitetysta kiintolevyasemasta. 

Kun haluat vaihtaa kaynnistyskiintolevyasemaa, sinun pitaa siirtya 
Setwp-ohjelmaan ja sen Kaynnistys-valikon "Kiintolevyasemat"-ali- 
valikkoon. 

Kiintolevyjen IDE-liitinten (ensisijainen ja toissijainen) vaihtamisella ei 
ole mitddn vaikutusta Setwp-ohjelman kaynnistysasetuksiin — tutus- 
tu seuraavaan esimerkkiin. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

HP Setup -ohjelma 



Esimerkkina on tietokone, johon on asennettu kaksi kiintolevyasemaa: 



Kiintolevyasema 


Fyysinen liitanta' 


Setup-o\\\Amm kaynnis- 
tys kiintolevylta -asetus 


Looginen asema 


3,2 Gt 


Ensisijainen IDE-liitin 


1 Itietokone kaynnistyy 
tasta asemasta) 


C: 


4,3 Gt 


Toissijainen IDE-liitin 


2 


D: 


Jos vaihdat naiden kiintolevyasemien IDE-dataliittimet keskenaan, 
kaynnistysasetus ei muutu: 


Kiintolevyasema 


Fyysinen liitanta 


Setup-o\\\Amm kaynnis- 
tys kiintolevylta -asetus 


Looginen asema 


3,2 Gt 


Toissijainen IDE-liitin 


1 Itietokone kaynnistyy 
tasta asemasta) 


C: 


4,3 Gt 


Ensisijainen IDE-liitin 


2 


D: 


Jos haluat vaihtaa kaynnistysumpilevyasemaa, sinun pitaa kayttaa 
Sefwp-ohjelmaa. Kokoonpano on sitten seuraavanlainen: 


Kiintolevyasema 


Fyysinen liitanta 


S'eto^-ohjelman kaynnis- 
tys kiintolevylta -asetus 


Looginen asema 


3,2 Gt 


Toissijainen IDE-liitin 


2 


D: 


4,3 Gt 


Ensisijainen IDE-liitin 


1 Itietokone kaynnistyy 
tasta asemasta) 


C: 



Tietokone kaynnistyy nyt 4,3 gigatavun kiintolevyasemasta 3,2 giga- 
tavun kiintolevyaseman sijaan. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

HP DiagTools Hardware Diagnostics -apuohjelma 



HP DiagTools Hardware Diagnostics -apuohjelma 

DiagTools-nimisen Vectra Hardware Diagnostics -apuohjelman avulla 
voit tunnistaa HP Vectra -tietokoneisiin ja -tyoasemiin liittyvia ongel- 
mia. Apuohjelma sisaltaa sarjan tyokaluja, joiden avulla 

• voit tarkistaa jarjestelmasi kokoonpanon ja sen moitteettoman 
toiminnan 

• voit tunnistaa tietokonelaitteistoon liittyvia ongelmia 

• HP-tukihenkilot saavat nopeassa ja tehokkaassa ongelmanratkai- 
sussa tarvittavia yksityiskohtaisia tietoja. 

Vectra- tietokoneiden kayttajien on asennettava apuohjelman uusin 
versio ja varmistettava, etta se on kayttovalmis. 

Lisatietoja apuohjelman asennustavasta ja -paikasta on Vectra 
Hardware Diagnostics User's Guide -kayttooppaassa, joka on 
saatavissa HP:n Web-osoitteessa PDF (Adobe Acrobat) -muodossa. 

On tarkeaa kayttaa apuohjelman uusinta versiota tietokonelaitteistoon 
liittyvien ongelmien ratkaisemiseen. Jos kaytossa ei ole ohjelman 
uusinta versiota, teknisen tuen saaminen HP:n tukihenkiloilta voi 
edellyttaa taman version hankkimista. 

Mista Diagtools- Voit hankkia apuohjelman uusimman version HP:n sahkoisista tuki- 
apuohjelman saa? palveluista, jotka ovat kaytettavissa kaikkina vuorokaudenaikoina ja 
kaikkina viikonpaivina. 

Tata palvelua voi kayttaa HP:n Web-sivujen kautta osoitteessa 
http : //www . hp . com/go/vectrasupport/ 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

HP DiagTools Hardware Diagnostics -apuohjelma 

Vectra Hardware Diagnostics -apuohjelman kayttaminen: 

1 Aseta DiagTools-levyke levykeasemaan. 

2 Sulje kaikki sovellukset ja kayttojarjestelma. Kaynnista tietokone 
uudelleen. Apuohjelma kaynnistyy automaattisesti ja nakyviin tulee 
Welcome-naytto. 

3 Jatka painamalla [F2] ja tee vianmaaritystestit noudattamalla 
nayttoon tulevia ohjeita. 

Tama apuohjelma tunnistaa jarjestelman laitteistokokoonpanon 
automaattisesti ennen testien tekemista. 

Vahvista jarjestelman laitteiston virheeton toiminta suorittamalla jarjes- 
telman perustestit. 

Voit testata tarkemmin jarjestelman laitteiston osia suorittamalla jarjes- 
telman jatkotestit. 

Apuohjelman jatkotestit soveltuvat vain jarjestelman kokeneille tai 
erittain kokeneille kayttajille. 



Voit laatia taydellisen luettelon jarjestelman kokoonpanosta ja testi- 
tuloksista luomalla tukikortin. Voit lahettaa kortin lahimmalle tekniselle 
tukihenkilollesi tai HP-tukihenkilolle sahkopostitse tai faksitse. 

Lisatietoja apuohjelman kayttotavasta on Vectra Hardware 
Diagnostics User's Guide -kayttooppaassa, joka on saatavissa HP:n 
Web-osoitteessa 

http : //www . hp . com/go/vectrasupport/ 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Tietokone ei kaynnisty oikein 



Tietokone ei kaynnisty oikein 

Lue tama jakso, jos tietokone ei kaynnisty oikein kytkiessasi siihen 
virran ja kun: 

• Tietokoneen naytto on tyhja eika siina ole virhesanomia. 

• POST-testi tuo nayttoon virhesanoman. 

Naytto on tyhja eika siina ole virhesanomia 

Jos naytto on tyhja eika siihen tule virhesanomia kaynnistaessasi tieto- 
koneen, toimi seuraavasti: 

1 Tarkista ulkoiset osat. 

2 Tarkista sisaiset osat. 

3 Irrota kaapelit ja laajennuskortit ja palauta ne paikoilleen. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Tietokone ei kaynnisty oikein 

Tarkista ulkoiset osat Varmista, etta seuraavat ulkoiset osat toimivat oikein: 

• Varmista, etta tietokoneeseen ja nayttoon on kytketty virta. 
(Merkkivalojen tulee palaa.) 

• Tarkista nayton kontrasti- ja kirkkaussaadot. 

• Varmista, etta kaikki kaapelit ja virtajohdot on liitetty oikein ja etta 
ne ovat tiukasti paikoillaan. 

• Varmista, etta pistorasia toimii. 

• Tietokoneen virtalahteella on suojausominaisuus, joka estaa yli- 
kuumenemisen ja liiallisen virrankulutuksen. Kun tama ominaisuus 
on kaytossa, tietokone ei kaynnisty. Voit poistaa suojaustilan kay- 
tosta irrottamallavirtajohdontietokoneesta, odottamalla 10 sekuntia 
ja liittamalla sitten virtajohdon uudelleen. 

• Jos tietokone ei kaynnisty valinappainta painamalla, varmista, etta 
tama ominaisuus on otettu kayttoonSefwp-ohjelmassaja ettajar- 
jestelmakortin kytkin 8 on asennossa CLOSED. Voit kaynnistaa 
5e^p-ohjelman painamalla fF2~l kaynnistyksen aikana. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Tietokone ei kaynnisty oikein 



Tarkista sisaiset osat Jos tietokone ei vielakaan kaynnisty oikein, toimi seuraavasti: 

1 Katkaise virta naytosta, tietokoneesta ja kaikista lisalaitteista. 

2 Irrota kaikki virtajohdot ja kaapelit. Paina mieleesi, miten ne oli 
liitetty. Irrota tietoliikenneverkon kaapelit. 

3 Irrota tietokoneen kansi. 

4 Tee seuraavat tarkistukset: 

• tarkista sisaiset kaapelit 

• tarkista, etta prosessorin nopeuskytkinten asetukset ovat oikeat 

• tarkista, etta muistimoduulit on asennettu oikein 

• tarkista, etta laajennuskortit ovat tiukasti paikoillaan 

• tarkista, etta laajennuskorttien kytkinten ja hyppyjohdinten ase- 
tukset ovat oikeat 

• tarkista, etta jarjestelmakortin kytkinten asetukset ovat oikeat 

5 Aseta kansi takaisin paikalleen. 

6 Liita kaikki kaapelit ja virtajohdot. 

7 Kytke virta nayttoon ja tietokoneeseen. 



Irrota tietokoneen osat Jos tietokone ei vielakaan kaynnisty oikein, irrota kaikki kortit ja lisa- 
ja palauta ne paikoilleen laitteet kiintolevyasemaa ja jarjestelmakorttia lukuun ottamatta. Kytke 
virta tietokoneeseen. Jos tietokone nyt toimii, aseta kortit ja lisalaitteet 
takaisin paikoilleen yksi kerrallaan, jolloin voit paatella, mika niista 
aiheuttaa ongelman. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Tietokone ei kaynnisty oikein 

Nayttoon tulee POST-testin virhesanoma 

POST-testi voi havaita seka virheen etta kokoonpanomuutoksen. 
Molemmissa tapauksissa seka virhekoodi etta lyhyt kuvaus tulevat 
nayttoon. Virheen tyypin mukaan voit valita yhden tai useamman 
seuraavista vaihtoehdoista: 

• Paina (7TJ-nappainta, jos haluat ohittaa ilmoituksen ja jatkaa. 

• Paina [~F2>nappainta, jos haluat kaynnistaa Sefw-p-ohjelman ja kor- 
jata jarjestelman kokoonpanomaaritys-uzr/ieeri. Korjaa virhe ennen 
jatkamista, vaikka tietokone vaikuttaisikin kaynnistyvan normaa- 
listi. Siirry Lopeta-valikkoon painamalla [Scj ja valitse "Tallenna 
muutokset ja lopeta". Vahvista muutos ja paivita Setup-ohjelman 
maaritykset painamalla Enter ) . 

• Paina Enter | -nappainta, jos haluat lisatietoja ilmoituksesta. Kun 
lopetat naiden tietojen tarkastelun, palaat alkuperaiseen POST- 
nayttoon. 

Tietokoneen maaritysmuistin tyhjentaminen 

Jos tietokone kaynnistyy, mutta POST-testi ilmoittaa yha virheesta, 
tyhjenna maaritysmuistin arvot ja korvaa ne oletusarvoilla seuraavasti: 

1 Katkaise virta tietokoneesta, irrota virtajohdot ja tietokoneen kansi. 
Irrota tietoliikenneverkon kaapelit. 

a Poista maaritykset asettamalla jarjestelmakortin kytkin 6 (Clear 

CMOS) asentoon CLOSED, 
b Aseta kansi paikalleen ja kiinnita ainoastaan virtajohto. 
c Kytke virta tietokoneeseen CMOS-muistin tyhjentamiseksi. 
d Odota, kunnes tietokone on kaynnistynyt. Nayttoon tulee 

seuraava sanoma: 

"Maaritykset on poistettu. Avaa kytkin 6 ennen 
uudelleenkaynnistamista . " 

Katkaise virta tietokoneesta, irrota virtajohto ja tietokoneen 
kansi. 

e Aseta jarjestelmakortin kytkin 6 (Clear CMOS) takaisin asentoon 
OPEN kokoonpanoasetusten sailyttamiseksi. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Tietokone ei kaynnisty oikein 



2 Aseta kansi paikalleen ja liita virtajohdot ja tietoliikenneverkon kaa- 
pelit. 

3 Kytke virta tietokoneeseen. Tietokone saattaa kaynnistya tavallista 
hitaammin, silla se lataa kokoonpanomaaritysten oletusarvot. 

4 Paina Q^-nappainta, jolloin tietokoneen Setup -ohjelma kaynnistyy. 
Paivita tarvittavat kentat, kuten paivamaara ja kellonaika, tallenna 
muutokset ja poistu 5efMp-ohjelmasta. Tietokone kaynnistyy uudel- 
leen niin, etta se kayttaa uusia kokoonpanoasetuksia. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Virran katkaiseminen tietokoneesta ei onnistu 



Virran katkaiseminen tietokoneesta ei onnistu 

Tietokone pitaa surisevaa tai piipittavaa aanta, kun painat virtapaini- 
ketta: 

1 Varmista, ettei tietokone ole lukittuna, jolloin virran katkaisemista ei 
sallita. Sinun taytyy avata tietokoneen lukitus salasanan avulla. 

2 Varmista, ettei tietokone ole virransaasto- tai lepotilassa, liikuttamal- 
la hiirta tai painamalla mita tahansa nappainta. 

Jos tietokone ei pida surisevaa tai piipittavaa aanta, kun painat virta- 
painiketta, mutta et silti pysty katkaisemaan sen virtaa: 

• Varmista ensin, etta olet tallentanut kaikki tiedot ja sulkenut kaikki 
sovellukset. Paina sitten virtapainiketta ja pida sita alaspainettuna 
viiden sekunnin ajan. Tietokoneen virta katkeaa. 



Tietokoneessa on laitteisto-ongelma 

Tassa jaksossa kerrotaan, mita sinun tulee tehda, jos nayton, levyase- 
mien, kirjoittimen, laajennuskortin, nappaimiston tai hiiren kaytossa on 
ongelmia. 

Muista irrottaa virtajohto ja tietoliikenneverkon kaapelit tietokonees- 
ta, ennen kuin irrotat tietokoneen kannen ja tarkistat kaapelien liitan- 
nat tai hyppyjohdinten asetukset. 

Ala avaa CD-aseman koteloa valttaaksesi sahkoiskun tai silmiesi vahin- 
goittumisen laservalon vuoksi. Ainoastaan valtuutettu huoltohenki- 
losto saa huoltaa CD-asemaa. CD-asemassa olevassa tarrassa on tiedot 
aseman kayttamasta virrasta ja aallonpituudesta. Tama tietokone on 
luokan 1 laserlaite. Ala yrita tehda laitteeseen muutoksia itse. 

Naytto ei toimi oikein 

Jos nayttoon ei tule mitaan, mutta tietokone kaynnistyy ja nappaimisto, 
levyasemat ja muut lisalaitteet tuntuvat toimivan normaalisti, toimi 
seuraavasti: 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Tietokoneessa on laitteisto ongelma 

1 Varmista, etta naytto on liitetty ja etta siihen on kytketty virta. 

2 Varmista, etta nayton kontrasti ja kirkkaus on saadetty oikein. 

3 Varmista, etta nayton kaapeli on liitetty oikein. 

4 Katkaise virta naytosta ja irrota sen virtajohto. Irrota nayton kaapeli 
ja tarkista, ovatko liittimen nastat vaantyneet. Suorista vaantyneet 
nastat varovasti. 

5 Varmista, etta paivitysnayttomuisti on asennettu oikein, jos tieto- 
koneessasi on sellainen. 

6 Varmista, etta laajennuskortti ei kayta samaa I/O-osoitetta kuin si- 
saanrakennettu nayttoliitin (03B0h - 03DFh). Lisatietoja on lisalait- 
teen ohjekirjassa. 

Muita nayton ongelmia 

Jos nayton kuva ei ole keskella ruutua, voit saataa kuvan paikkaa nay- 
ton saatimilla (lisatietoja on nayton ohjekirjassa). Jos sovellusten luo- 
mat naytot eivat nayta oikeilta, tarkista sovelluksen ohjekirjasta, mika 
on sovelluksen edellyttama nayttostandardi. 

Nappaimisto ei toimi 

1 Varmista, etta nappaimisto on liitetty oikein. 

2 Varmista, etteivat nappaimiston nappaimet ole juuttuneet. Jos nap- 
pain on juuttunut, vapauta se liikuttamalla sita sormella varovasti. 

3 Jos kytket virran tietokoneeseen, kayttojarjestelma kaynnistyy ja 
nappaimisto on liitetty oikein mutta ei toimi, nappaimisto saattaa olla 
maaritetty lukituksi kaynnistettaessa. Sinun taytyy avata nappaimis- 
ton (ja hiiren) lukitus antamalla salasana. 

4 Varmista, ettei nappaimistolle ole kaatunut mitaan nestetta. Jos 
nestetta on kaatunut, korjauta tai vaihda nappaimisto. 

5 Jos kaytat HP:n laajennetun nappaimiston pikakaynnistysnappai- 
mia, varmista, etta kaytossa on oikea ajuri. Tama ajuri on toimitettu 
kaikkien kaikkien esiladattujen Windows NT 4.0- ja Windows 95 
-kayttojarjestelmien mukana. Se on saatavana vain Windows NT 4.0- 
ja Windows 95 -kayttojarjestelmille. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Tietokoneessa on laitteisto-ongelma 



Hiiri ei toimi 

1 Varmista, etta hiiri on liitetty tietokoneen hiirivastakkeeseen (eika 
nappaimiston vastakkeeseen). 

2 Varmista, etta valmiiksi asennetun ohjelmiston mukana toimitettu 
hiiriajuri on asennettu oikein. Jos kaytat HP:n kehittynytta hiirta, 
varmista, etta ajuri on oikea. Tama ajuri toimitetaan esiladattujen 
Windows NT 4.0- ja Windows 95 -kayttojarjestelmien mukana. 

• Puhdista hiiren pallo ja rullat alia olevan kuvan mukaisesti (kayta 
nukkaamatonta materiaalia) . 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Tietokoneessa on laitteisto-ongelma 



Kirjoitin ei toimi 

1 Varmista, etta kirj oitin on maaritetty oikein tietokonetta ja sovellusta 
varten. 

a Varmista, etta tietokoneen portti on maaritetty oikein Setup- 
ohjelmassa. 

b Varmista, etta kirjoitin on maaritetty oikein kayttojarjestelman 
maarityksissa. 

c Varmista, etta sovelluksen kirjoitin- tai tulostusvalikon asetukset 
on maaritetty oikein. (Katso lisatietoja sovelluksen ohjekirjasta.) 

2 Varmista tietokoneen portin toimivuus kayttamalla jotakin muuta 
lisalaitetta samassa portissa. 

3 Katso lisatietoja kirjoittimen ohjekirjasta. 

Levykeasema ei toimi 

1 Varmista, etta kaytat alustettua levyketta ja etta se on asetettu 
levykeasemaan oikein. 

2 Varmista, etta levykeasema ja levykeasemaohjain on otettu kayttoon 
Setwp-ohjelman Lisaasetukset-valikossa. 

3 Puhdista levykeasema puhdistuslevykepakkauksen avulla. 

4 Varmista, etta levykeasema on otettu kayttoon Sefwp-ohjelmassa 
(voit kaynnistaa Sefwp-ohjelman painamalla f?2l kaynnistyksen 
aikana) : 

• Seiup-ohjelman Suojaus-ryhman Laitteistosuojaus-alivalikon 
Levykkeet-kentan arvo on "avattu". 

• 5eiwp-ohjelman Suojaus-ryhman Kaynnistysasemien suojaus 
-alivalikon Kaynnistys levykeasemasta -vaihtoehdon tulee olla 
kaytossa. 

• Setup-oh]e\man Suojaus-ryhman Laitteistosuojaus-alivalikon 
Kirjoitus levykeasemaan -kentan arvo on "avattu". 

5 Varmista, etta kiintolevyn virta- ja datakaapelit on kytketty oikein. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Tietokoneessa on laitteisto-ongelma 



Kiintolevy ei toimi 

1 Varmista, etta kiintolevyaseman virta- ja datakaapelit on liitetty 
oikein (lisatietoja on luvussa 1). 

2 Varmista, etta kiintolevyasema on "avattu" (katso HP Setup 
-ohjelman Suojaus-rynman Laitteistosuojaus-alivalikko; voit kayn- 
nistaa Sefwp-ohjelman painamalla CrD kaynnistyksen aikana). 
Seittp-ohjelmassa on myos asetus, jonka avulla voit sallia tai estaa 
kaynnistamisen kiintolevyasemasta; katso HP Setup -ohjelman 
Suojaus-ryhman Kaynnistysasemien suojaus -alivalikko"). 

3 Varmista, etta kiintolevyasema on tunnistettu (katso Setup-dh]e\- 
man Lisaasetukset-rynman IDE-laitteet-alivalikko; voit kaynnistaa 
Setup-ohjelman painamalla [¥2) kaynnistyksen aikana). 

4 Varmista, etta sisaanrakennettu jarjestelmakortin vayla-IDE on 
toiminnassa, jos kaytat sisaanrakennettua IDE-ohjainta (katso HP 
Setup -ohjelman Lisaasetukset-ryhman IDE-laitteet-alivalikko; voit 
kaynnistaa Sefttp-ohjelman painamalla f?2l kaynnistyksen aikana. 

Jos kiintolevyaseman merkkivalo ei vilku, kun tietokone kayttaa kiinto- 
levyasemaa, toimi seuraavasti: 

1 Varmista, etta ohjauspaneelin liitin on kiinnitetty tiukasti jarjestel- 
makorttiin. 

2 Varmista, etta kiintolevyn virta- ja datakaapelit on kytketty oikein. 

Jos kaytat kiintolevyasemaa, jolla on oma ohjainkortti (esimerkiksi 
SCSI-kiintolevya), merkkivalo ei vilku tietokoneen kayttaessa kiinto- 
levyasemaa. 

Ongelmia CD-aseman kaytossa 

Muista irrottaa virtajohto ja tietoliikenneverkon kaapelit tietokonees- 
ta, ennen kuin irrotat tietokoneen kannen ja tarkistat kaapelien liitan- 
nat tai hyppyjohdinten asetukset. 

Ala avaa CD-aseman koteloa valttaaksesi sahkoiskun tai silmiesi vahin- 
goittumisen laservalon vuoksi. Ainoastaan valtuutettu huoltohenkilos- 
to saa huoltaa CD-asemaa. CD-asemassa olevassa tarrassa on tiedot 
aseman kayttamasta virrasta ja aallonpituudesta. Tama tietokone on 
luokan 1 laserlaite. Ala yrita tehda laitteeseen muutoksia itse. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Tietokoneessa on laitteisto-ongelma 



CD-asema ei toimi 

1 Varmista, etta kaapelit on liitetty oikein. 

2 Varmista, etta asemassa on CD-levy. 

3 Varmista, etta Setup-ohjelma on tunnistanut CD-aseman "CD- 
ROM":ksi (katso HP Setup -ohjelman Lisaasetukset-ryhman IDE- 
laitteet-alivalikko; voit kaynnistaa Seiwp-ohjelman painamalla frel 
kaynnistyksen aikana) . 

4 Varmista, etta Seittp-ohjelman sisaisen vaylan iDE-sovitti- 
met -asetuksen arvo on Molemm. , IRQ 14/15 (katso HP Setup 
-ohjelman Lisaasetukset-ryhman IDE-laitteet-alivalikko; voit kayn- 
nistaa Sefw-p-ohjelman painamalla (f2) kaynnistyksen aikana). 

5 Jos haluat kaynnistaa tietokoneen CD-asemasta, varmista, etta 
Kaynnistys iDE-CD-ROM-asem. -parametri on kaytossa Setup- 
ohjelmassa (katso HP Setup -ohjelman Suojaus-ryhman Kaynnistys- 
asemien suojaus -alivalikko; voit kaynnistaa Sefwp-ohjelman paina- 
malla (T2I kaynnistyksen aikana). Sinun pitaa myos sijoittaa atapi 
CD-rom ennen Kiintolevya SetMp-ohjelmassa (katso HP Setup 
-ohjelman Kaynnistys-ryhman Kaynnistyslaitejarjestys-alivalikko. 

6 Lisatietoja on CD-aseman mukana toimitetussa ohjekirjassa. 

CD-asema ei tee mitaan 

Jos CD-asema ei vaikuta toimivan, yrita kayttaa sita napsauttamalla 
CD-aseman kuvaketta tai kayttojarjestelman asemalle antamaa kir- 
jainta. 
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Tietokoneessa on laitteisto-ongelma 

CD-aseman luukku ei aukea 

Jos kohtaat ongelmia CD-levyn poistamisessa CD-asemasta (esimerkik- 
si sahkokatkon aikana), voit kayttaa mekaanista vapautinta. 

Voit poistaa CD-levyn taman painikkeen avulla seuraavasti: 

1 Paina CD-aseman mekaanista vapautinta lujalla, ohuella puikolla, 
kuten suoristetulla paperiliittimella. 




2 CD-aseman luukku avautuu hieman. Veda se varovasti kokonaan 
auki ja poista CD-levy. 

3 Sulje CD-aseman luukku tyontamalla se varoen kiinni. CD-aseman 
luukku ei valttamatta sulkeudu kokonaan, ennen kuin asema on taas 
kaytossa (esimerkiksi silloin, kun tietokone saa taas virtaa). 



Laajennuskortti ei toimi 

1 Varmista, etta kortti on tiukasti vastakkeessaan. 

2 Tarkista, etta laajennuskortti on maaritetty oikein. 

3 Varmista, ettei kortti kayta muistia, I/O-osoitetta, keskeytysarvoa tai 
DMA-kanavaa, jota PC jo kayttaa. Lisatietoja on laajennuskortin 
ohjekirjassa. 



52 



3 Tietokoneen vianmaaritys 

Olet unohtanut salasanasi 



Olet unohtanut salasanasi 

Jos olet asettanut salasanat Setwp-ohjelman avulla, toimi seuraavasti: 

□ Jos olet unohtanut kayttajan salasanan mutta muistat paakayttajan 
salasanan, toimi seuraavasti: 

1 Katkaise virta tietokoneesta. 

2 Kaynnista tietokone uudelleen. Jos nappaimisto on lukittu, anna 
paakayttajan salasana. 

3 Odota, etta nayttoon tulee teksti F2=Setup. 

4 Kaynnista Sefwp-ohjelma painamalla Q^nappainta. 

5 Siirry Suojaus/Kayttajan salasana -valikkoon kirjoitta- 
malla paakayttajan salasana. 

6 Siirry Kayttajan salasana -kenttaan ja aseta uusi kayttajan salasana. 
Tama salasana korvaa unohtamasi salasanan. 

7 Paina (~F3>nappainta, kun haluat tallentaa uuden salasanan j a pois- 
tua Setwp-ohjelmasta. 

□ Jos olet unohtanut seka kayttajan etta paakayttajan salasanan, toimi 
seuraavasti: 

1 Katkaise virta tietokoneesta. 

2 Irrota tietokoneen kansi. 

3 Aseta jarjestelmakortin kytkin 7 asentoon CLOSED. 

4 Kytke virta tietokoneeseen ja anna tietokoneen suorittaa kaynnis- 
tystoimet. Nayttoon tulee sanoma "Salasanat on poistet- 
tu . Avaa Salasanojen poisto -kytkin ennen uudel- 
leenkaynnistamista ". 

5 Katkaise virta tietokoneesta. 

6 Palauta kytkin 7 asentoon OPEN. 

7 Aseta tietokoneen kansi takaisin paikalleen. 

8 Kytke virta tietokoneeseen ja anna tietokoneen suorittaa kaynnis- 
tystoimet. 

9 Kun POST-testi on paattynyt, kaynnista Sefup-ohjelma painamalla 
(~F2>nappainta. 

10 Aseta uudet kayttajan ja paakayttajan salasanat. 

11 Paina ("?3>nappainta, kun haluat tallentaa uuden salasanan ja pois- 
tua Se£w.p-ohjelmasta. 
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Jos PCI Wakeup -ominaisuus ei toimi 

Jos olet asentanut laajennuskortin, joka tukee PCI WakeUp -ominai- 
suutta, mutta WakeUp ei toimi: 

• Ohjeet laajennuskortin asentamisesta ja kayttamisesta on sen ohje- 
kirjassa. 



Jos aanikortin asentamisessa on IRQ-ongelma 

Jos olet asentanut aanikortin ja 

• kaytat Windows NT 4.0 -kayttojarjestelmaa 

• olet noudattanut aanikortin mukana toimitettuja asennusohjeita 

• saat virheilmoituksen, etta mitaan aanikorttia varten ei ole mitaan 
vapaata keskeytysta (IRQ). 

Toimi seuraavasti: 

1 Kaynnista tietokone uudelleen ja siirry Setwp-ohjelmaan. Voit kayn- 
nistaa Setw-p-ohjelman painamalla [¥2] kaynnistyksen aikana. 

2 Varaa keskeytys ISA-aanikortille. Voit varata tahan tarkoitukseen 
IRQ-arvot 5, 9, 10 tai 11. Kun haluat tehda taman, siirry Lisaasetuk- 
set-valikon ISA-resurssivaraus-alivalikkoon ja valitse haluamasi kes- 
keytyksen tilaksi "Varattu". 

3 Tallenna muutokset, lopeta Setwp-ohjelma ja tee Windows NT 4.0 
-kayttojarjestelman aanikortin asennus uudelleen. 
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Tietokoneessa on ohjelmisto-ongelma 

Sovellusohjelmisto ei toimi 

Jos virtakytkimen ylapuolella oleva merkkivalo palaa, mutta jokin sovel- 
lus ei toimi, toimi seuraavasti: 

1 Katso ohjeita kayttojarjestelman ja sovellusten ohjekirjoista. 

2 Jos Windows ei toimi oikein, katso ohjeita Windowsin ohjekirjasta. 

Paivamaara ja kellonaika ovat virheelliset 

Paivamaara ja kellonaika voivat olla virheelliset seuraavista syista: 

• On siirrytty kesa- tai talviaikaan. 

• Tietokoneeseen ei ole kytketty virtaa pitkaan aikaan ja paristo on 
tyhjentynyt. 

Voit muuttaa paivamaaran ja kellonajan kayttojarjestelman apuohjel- 
milla tai Seiwp-ohjelmalla. Voit kaynnistaa Setup-oh]e\man painamalla 
[fD kaynnistyksen aikana. 
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Tietokoneessa on aaniongelma 

Sovellusten aanet Tarkista, ettei aanenvoimakkuutta ole saadetty minimiin etupaneelissa 
eivat kuulu olevalla saatimella. Varmista, ettei kuulokkeita ole liitetty suoraan CD- 

ROM-asemaan (katso liittamiseen liittyvia tietoja luvusta 1). 

Jos kayttojarjestelmasi on Windows NT 4.0, tarkista aanenvoimakkuu- 
den, -vaimennuksen ja -tason asetukset. Lisatietoja on kayttojarjestel- 
man ohjekirjassa. 

Muista, etta kuulokkeiden liittaminen suoraan etupaneeliin estaa sisai- 
sen kaiuttimen ja stereo-lahtoliittimeen liitettyjen ulkoisten kaiutinten 
toiminnan. 

Kun tietokone kaynnistyy, sisaisella aaniliitannalla ei valttamatta ole 
keskeytys (IRQ)- ja DMA-asetuksia. Ohjelmisto maarittaa nama ase- 
tukset kaynnistyessaan, eika jarjestelmatiedostoissasi valttamatta ole 
tarvittavia tietoja. 

Myos laitteistoresurssien paallekkaisyys saattaa aiheuttaa aanen puut- 
tumisen. Tama aiheutuu siita, etta useat laitteet yrittavat kayttaa samo- 
ja signaalilinjoja tai kanavia samanaikaisesti. Aaniliitannan ja jonkin 
muun ulkoisen laitteen valinen resurssien paallekkaisyys saattaa aiheu- 
tua I/O-osoitteiden, keskeytysten tai DMA-kanavien asetuksista. Voit 
korjata ongelman muuttamalla joko aaniliitannan tai jonkin muun jar- 
jestelmassa olevan ISA-laitteen asetuksia. 

8- tai 1 6-bittisia Tama saattaa johtua valitusta DMA-kanavasta tai keskeytysten paallek- 

digitoituja aania ei kaisyydesta. Muuta aaniliitannan DMA-kanavaa tai IRQ-asetusta kayt- 
kuulu tojarjestelman aanisovelluksella. 



Aanenvoimakkuus on Tietokoneessa on kaksi saman lahtosignaalin tuottavaa lahtovastaketta, 
liian pieni nimittain takapaneelin stereo-lahtovastake ja etupaneelin kuulokevas- 

take. Taman signaalin vaaristyma on pieni, eika se voi (ilman vahvis- 
tusta) ohjata matalaimpedanssisia laitteita, kuten kaiuttimia. Jos liitat 
matalaimpedanssisia (alle 32 ohmia) laitteita stereo-lahtovastakkee- 
seen tai kuulokeliitantaan, aanenvoimakkuus on pieni. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Tietokoneessa on aaniongelma 



Mikrofonin aanenotto Varmista, etta mikrofoni on 16-bittisen aanenkasittelyn vaatimusten 
on liian pieni tai se ei mukainen. Mikrofonin tulee olla elektreettityyppinen 600-onminen 
ota lainkaan aanta' mikrofoni. 



Humiseva aani Jos aanilaitteiston maadoitus on riittamaton, laitteistosta saattaa kuulua 

humisevaa aanta. Tietokoneen liittaminen hifi-jarjestelmaan saattaa 
aiheuttaa taman. Liita kaikki laitteet vierekkaisiin pistorasioihin (jotka 
sijaitsevat enintaan 5 cm:n paassa toisistaan) tai kayta linjasuodattimia. 



Satunnaista ritinaa Ritina johtuu yleensa siita, etta tietokone ei ehdi lahettaa aaninaytteita 
aanta toistettaessa vaaditussa ajassa. Suuremman otosvalin kayttaminen ratkaisee taman 
ongelman. Aanittaminen ja toistaminen 22 kHz:n taajuudella vaatii 
vahemman jarjestelmaresursseja kuin aanittaminen 44 kHz:n taajuu- 
della. 



Tietokone jumittuu Tiivistamaton digitaaliaani voi lopulta tayttaa kiintolevysi. Esimerkiksi 
aanityksen aikana yksi minuutti 44 kHz:n taajuudella aanitettya stereoaanta vie noin 10,5 

megatavua levytilaa. Varmista ennen aanittamista, etta kiintolevylla on 

riittavasti tilaa. 

Tiedon pakkaaminen voi vahentaa vaadittavaa levytilaa. Aaniliitannan 
kayttamat A-law- ja u-law4aitteistopakkaukset mahdollistavat aanit- 
tamisen 16-bittisella tarkkuudella niin, etta tiedon maara on sama kuin 
8-bittisessa aanityksessa. 
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Tekniset tiedot 
Jarjestelmakortin kytkimet 




Kytkin 


Kytkimen toiminta: 


1-5 


Prosessorin nopeus, katso seuraava taulukko. 


6 


CMOS: 

Avoinna = normaali toiminta loletus) 

Suljettu = tyhjenna CMOS ja lataa Serup-oh\e\man oletusarvot 


7 


Salasanat: 

Avoinna = kaytbssa (oletusasetus) 

Suljettu = ei kaytbssa / poista kayttajan ja paakayttajan salasanat 


8 


Kaynnistys nappaimistblla: 

Avoinna = ei kaytbssa 

Suljettu = kaytbssa (oletusasetusl 


9 


Varattu - Pidettava yleensa avoinna-asennossa 

Kaytetaan, jos BlOS-paivityksen aikana esiintyy sahkbkatkos. Lisatietoja on HP:n Web- 
sivuilta ladattavan BlOS-paketin tiedostossa flash.txt. 


10 


Varattu - ala kayta tata kytkinta 
Suljettu (oletusasetus) 



Prosessorin 
taajuus 


Kytkin 1 


Kytkin 2 


Kytkin 3 


Kytkin 4 


Kytkin 5 


350 


Avoinna 


Avoinna 


Avoinna 


Suljettu 


Suljettu 


400 


Avoinna 


Avoinna 


Suljettu 


Avoinna 


Avoinnan 


450 


Avoinna 


Avoinna 


Suljettu 


Avoinna 


Suljettu 
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Tekniset tiedot 



Virrankulutus 



Virrankulutus (Windows NT 4.0) 


115V/ 60 Hz 


230 V / 50 Hz 


Kaytto 


<36W 


<36W 


Valmiustilassa 


<3QW 


<3QW 


Virta katkaistuna 


<3W 


< 1,6 W 



Kun tietokoneesta on katkaistu virta etupaneelin virtakytkimella, vir- 
rankulutus laskee alle 5 wattiin, mutta ei nollaan. Tama tietokoneen 
kayttama erityinen virrankatkaisu lisaa virtalahteen kayttoikaa huomat- 
tavasti. Jos haluat lopettaa virrankulutuksen taysin tietokoneen ollessa 
poissa toiminnasta, voit joko irrottaa virtapistokkeen pistorasiasta tai 
kayttaa katkaisimella varustettua jakorasiaa. 



Tavallinen ISA-laajennuskorttipaikkojen virrankulutus/rajoitus 



+ 5V 


4,5 ampeerin rajoitus paikkaa kohti (jarjestelmakortin rajoittama) 


+ 12V 


1,5 ampeerin rajoitus paikkaa kohti (jarjestelmakortin rajoittama) 


-5V 


0,1 ampeerin kokonaisvirtarajoitus (virtalahteen rajoittama) 


-12V 


0,3 ampeerin kokonaisvirtarajoitus (virtalahteen rajoittama) 


Tavallinen PCI-laajennuskorttipaikkojen virrankulutus/rajoitus 


+ 5V 


enintaan 4,5 ampeeria paikkaa kohti 


+ 12V 


enintaan 0,5 ampeeria paikkaa kohti 


-12V 


enintaan 0,1 ampeeria paikkaa kohti 



Kaikkien virtakiskojen valilla on 25 W:n enimmaisrajoitus paikkaa kohti. 



Melun tuotto 



Melun tuotto 
(mitattu standardin ISO 7779 mukaan) 


Melun teho 


Melun paine 


Kaytto 


LwA < 41 dB 


LpA < 37 dB 


Kiintolevyasemaa kaytettaessa 


LwA < 41 dB 


LpA < 37 dB 


Levykeasemaa kaytettaessa 


LwA < 45 dB 


LpA < 41 dB 
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Tekniset tiedot 



Fyysiset ominaisuudet 



Ominaisuus 


Kuvaus 


Paino 

lilman nayttoa ja nappaimistoa) 


15 kg 


Mitat 


Leveys: 19,2 cm 
KnrkpiiT 4^1 8 rm 

l\UII\CUO. TJ r U UNI 

Syvyys: 44 cm 


Pohjapinta ala 


0,085 m 2 


Varastointilampotila 


-40 - 70 °C 


Varastointikosteus 


8 - 80 % Isuhteellinen), tiivistymatdn lampdtilassa 40 °C 


Kayttolampotila 


10-40 °C 


Kayttokosteus 


15 -80% Isuhteellinen) 


Virtalahde 


Syottojannite: 100 - 127 V, 220 - 240 V, vaihtovirta 
Ijoissakin malleissa on jannitteen valintakytkin) 
Syottotaajuus: 50/60 Hz 
Enimmaisteho: 145 W jatkuva 
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Tekniset tiedot 



Tietokoneen kayttamat keskeytykset, DMA-kanavat ja I/O- 
osoitteet 



TiPtnknnppn 
1 IgLUIxUIIggII 


iRnn 

Inuu 


Jdljcolclllldll dJdoLlll 


kavTTamaT 

l\u y L Lul 1 lu L 


IRQ1 


nannairriKtn 

1 ld|J|JdlM NoLU 


kp<:kp\/t\/k<:pt 
l\col\cy LylxocL 


IRD? 


lariPQtplman InmitiiQ 

]dl iGOlClll lull lUMIILUo 




1 1 lUd 


wanaa in 1 ? pi Qariannrtin kin/tncca" 
vdUdd, ]Uo ci odijduui liii ixdyiuood 


Ta^a nn P^itPttw 

1 uooa UN ColLCLLy 


IRQ4 


Rariannrrin ka\/tri<;<;a iriR dTpTTm kavttnrin 
odi ja [ju i liii i\d y LUood, juo u lgllu i\d y lluui i 


npni^knknnnnanri^- 

UGI UOl\UI\UUI IUU 1 IUO 


IRQ5 


\/anaa m 1 ^ pi nnnakkai^nnrTin kavTri^^a 

VOUUO / JUG Gl 1 II II Id IXlXUlOUU 1 LIII l\U y LUOOQ 


ca n mi/an tiPtn 


i n uu 


pwukpa^pman nhiain 
lev y Ixcdocll Idl 1 UIIJdIM 


knnppn kp^kpwtw 1 ?- 


IRQ7 


rinnakkaknnrTin kavTnRRa iriR ntPTTii kavttnrin 
i ii ii mi\i\diojJUi li 1 1 i\d y LUood, juo ulcllu i\dy lluui i 


flMA-kanav/a- ia 1/(1- 

UIVIrA Ixdlldvd Jd l/U 


IRQ8 


rpaaliaikakplln 
i cddiidiixdixciiu 


osoitearvot. Tieto- 


IRQ9 


PCI-laitteiden kaytettavissa, jos ei ISA kortin tai USB portin 


koneen kayttamat 




kaytdssa 


resurssit saattavat 


IRQ10 


PCI-laitteiden kaytettavissa, jos ei ISA kortin tai USB-portin 


vaihdella tieto- 




kaytdssa 


koneeseenliitettyjen 


IRQ11 


PCI-laitteiden kaytettavissa, jos ei ISA kortin tai USB-portin 


laajennuskorttien 




kaytdssa 


mukaan. 


IRQ12 


hiiri 




IRQ13 


rinnakkaisprosessori 




IRQ14 


sisaanrakennettu IDE-kiintolevyasemaohjain 




IRQ15 


vapaa, jos ei toisen IDE-ohjaimen kaytdssa 


Tietokoneen 


DMA 0 


vapaa 


kayttamat 


DMA 1 


vapaa, jos ei rinnakkaisportin kaytdssa Seft^-ohjelmassa 


DMA-kanavat 


DMA 2 


levykeaseman ohjain 




DMA 3 


vapaa, jos ei rinnakkaisportin kaytdssa Se/z/^-ohjelmassa 




DMA 4 


kaytetaan lomittamaan DMA-kanavia 0 - 3 




DMA 5 


vapaa 




DMA 6 


vapaa 




DMA 7 


vapaa 



61 



3 Tietokoneen vianmaaritys 
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Tietokoneen 


96h- 


97h HP:n varaama 


kayttamat 1/0- 


170h 


- 177h, 376h toissijainen IDE-kanava 


osoitteet 


1F0h 


- 1F7h, 3F6h ensisijainen IDE-kanava 




278h 


- 27Fh (ja 3A8h| rinnakkaisportti 




2E8h 


- 2EFh sarjaportti 




2F8h 


2FFh sarjaportti 




370h 


- 371 h sisainen I/O ohjain 




378h 


- 37Fh rinnakkaknnrtti 

u/ I II I II 1 1 iai\i\a iouui in 




3B0h 


- 3DFh |3B0-3BB,300-3DF) sisaanrakennettu nayttografiikkaohjain 




3E8h 


- 3EFh sarjaportti 




3F0h 


- 3F5h, 3F7h sisaanrakennettu levykeasemaohjain 




3F8h 


- 3FFh sarjaportti 




678h 


- 67Bh rinnakkaisportti, jos ECP-tila on valittuna 




778h 


- 77Bh rinnakkaisportti, jos ECP-tila on valittuna 
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Hewlett-Packardin tuki- j a tietopalvelut 

Hewlett-Packardin tietokoneet on suunniteltu laatua ja luotettavuutta 
silmallapitaen, jotta ne palvelisivat sinua ongelmitta useita vuosia. HP 
ja maailmanlaajuinen koulutettujen ja valtuutettujen jalleenmyyjien 
verkko varmistavat tietokoneesi pysymisen luotettavana ja teknisesti 
ajan tasalla tarjoamalla kattavan palvelu- ja tukivalikoiman. 

Lisatietoja naista palvelu- ja tukivaihtoehdoista on HP:n Web-sivuilla 
osoitteessa 

http: //www. hp.com/go/vectra/ 

Voit myos siirtya suoraan tukisivuille osoitteeseen 

http : //www . hp . com/go/vectrasupport/ 

HP:n Web-sivuilla on paljon tietoa HP-tuotteista, palvelusta ja tuesta. 
Naita tietoja ovat: 

• Kuvaus HP:n palvelu- ja tukivaihtoehdoista. 

• Tietokoneen tukiasiakirjoja HTML-muodossa. 

• Ladattava tietokoneen MIS-sarja, joka sisaltaa taydelliset tieto- 
koneen ohjeet. 

• Ajureita ja ohjelmia tietokoneelle. 
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3 Tietokoneen vianmaaritys 

Hewlett-Packardin tuki- ja tietopalvelut 
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HEWLETT* 
PACKARD 



Vianmaarityksen pikaopas 



PC ei kaynnisty 



PC kaynnistyy, mutta 
naytto on tyhja 



PC kaynnistyy, mutta on 
laitteisto-ongelma 



PC kaynnistyy, mutta on 
maaritysvirhe 



Muistivirhe 



Hiiri- tai 

nappaimistovirhe 



Levykeasemavirhe 



Kiintolevy- tai 
CD-asemavirhe 



CMOS-virhe 



Sarja- tai 

rinnakkaisporttivirhe 



• Tarkista, etta virtajohto on liitetty oikein 

• Tarkista, etta janniteen valintakytkin on asetettu oikein 

• Tarkista, etta naytto on liitetty oikein ja etta siihen on kytketty virta 

• Tarkista nayton kirkkaus- ja kontrastiasetukset 

• Tee vianmaaritys HP DiagTools -apuohjelmalla 



Korjaa maaritysvirhe HP Setup -ohjelmalla 



Varmista, etta muistimoduulien tyyppi on oikea, etta HP-tukee niita ja etta ne 
ovat oikeissa vastakkeissa 

Varmista, etta virtajohto on liitetty oikein 
Varmista, etta laiteajuri on asennettu oikein 
Tarkista laitteen maaritykset feft/^-ohjelmassa 
Puhdista hiiren pallo 

Kokeile varmasti toimivan levykkeen kayttamista 
Tarkista levykeaseman maaritykset Seft//7-ohjelmassa 
Varmista, etta asemakaapeli on liitetty oikein 

Tarkista laitteen maaritykset feft/^-ohjelmassa 
Varmista, etta asemakaapeli on liitetty oikein 
Varmista, etta kayttojarjestelma ja ajurit on asennettu 

Varmista, etta virtajohto on liitetty 

Varmista, etta virtakaapelit on liitetty jarjestelmakorttiin oikein 

Varmista, etta kayttojarjestelma ja ajurit on asennettu 

Varmista, etta laitteet on liitetty ja etta ne ovat kayttovalmiina 
Tarkista, etta laiteajurit on asennettu 
Tarkista laitteen maaritykset feft/^-ohjelmassa 
Keikeile varmasti toimivan laitteen kayttamista 
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